
いすみ市介護サービス事業者連絡協議会 

令和元年度第１回研修会「接遇研修」開催要項 

 

1. 目  的 
社会人として、挨拶から始まる基本的な接遇マナーを学び、信頼される人間関係を築け

る方法を、講義と演習ワークを通し身につくことを目的に実施します。 

 
 

2. 開催日時 令和元年 7 月１３日（土）     １３：００～１６：００ 

 
 

3. 会  場 （予定） 
いすみ市役所 大原庁舎３階３０１会議室    
     いすみ市大原７４００－１    ＴＥＬ０４７０－６２－１１１１ 

 
 

4. 研修内容  
受付                    １３：００～１３：３０ 
開会                    １３：３０～ 
講義                    １３：４０～１５：４０ 
  講師：千葉医療福祉専門学校 理学療法学科専任講師  井上美幸氏 
質疑応答                  １５：４０～１６：００ 

 
 

5. 対象者 会員事業所の 5 年未満の職員及び介護サービス従事者等、それに準ずる者 

 
 

6. 申込方法 別添申込書にてＦＡＸで事務所までお願いします 

 
 

7. 問合わせ いすみ市介護サービス事業者連絡協議会事務局 夷隅ひなた 
ＴＥＬ ０４７０－６０－９１２３ 
ＦＡＸ ０４７０－６０－９１２４ 


